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 زانفجامعة              

 كلية الاقتصاد والمحاسبة

 قسم إدارة الأعمال 

 ــمعلومات عام .1  : ةــــــــــــــ
 

 2بحوث العمليات EM-322 ي الدراس المقررورمز اسم 1

 أ : حواء أجي بركة  منسق المقرر  2

 إدارة الأعمال  القسم / الشعبة التي تقدم البرنامج 3

 لا يوجد الأقسام العلمية ذات العلاقة بالبرنامج 4

 ساعة  42 الساعات الدراسية للمقرر  5

 اللغة العربية  اللغة المستخدمة في العملية التعليمية 6

 الفصل الثاني  /ثالثةال السنة الدراسية/ الفصل الدراسي  7

  603اللجنة الشعبية للتعليم العالي سابقا / القرار رقم  تاريخ وجهة اعتماد المقرر  8
 م 1992لسنة  /

 
 عدد الساعات الأسبوعية:  1.1

 3 مجموع ال 0 تدريب  0 معامل 3 محاضرات 

 

 : المقررداف ــــــأه-2
 1العمليات  لم يتم التطرق لها في مادة بحوث   استكمال المواضيع التي-1

 إلمام الطالب بالأساليب والنماذج الرياضية حل المشكلات  –2

 في تقديم الخدمة للعملاء في الوقت المناسب  بعض الحالات العملية نماذج صفوف الانتظار و استخدام– 3

 تزويد الطالب بالأساليب الكمية لاتخاذ القرارات الإدارية-4

 :محتوى المقرر -3

 

عدد 

 المحاضرات 

الموضوع  

 العلمي 

عدد  

 الساعات 

 تمارين  معامل  نظري

مدخل عام   1-2

لبحوث  

 العمليات 

6 4  2 

نماذج صفوف   3-4

 الانتظار

6 4  2 

 2  4 3 تحليل ماركوف   5

 2  4 6 نماذج المخزون  6-7

نظريات    9 -8

 المباريات 

6 4  2 

نظرية أتخاذ   10

 القرارات

3 4  2 

 2  4 6التعيين  -11



 والتخصيص  12

 

 

 : طرق التعليم والتعلم-4
 . المحاضرات .1
 التطبيقيةالحالات  .2

 

 : التقييم طرق -5

 ملاحظات  ية ئو النسبة الم تاريخ التقييم  طرق التقييم  ت 

  %15 منتصف الفصل   امتحان نصفي  1

  %5 دوري    المشاركة   2

  %5 خلال الفصل  ورقات عمل 3

  %5 دوري     الحضور والالتزام  4

  70 نهاية الفصل  امتحان نهائي  5

  %100  المجموع 

 

 : المراجع والدوريات -6

  
 رئيس القسم/ أ. فتحية يعقوب مروان 

 منسق الجودة بالقسم/ د.حسن  بشير حسن 
اج رئيس مكتب ضمان الجودة/ أ.مسعود على بلح

مكان   المؤلف النسخة  الناشر العنوان 
 تواجدها 

بحوث العمليات منشورات  
اكاديمية الدراسات العلياـ  

 طرابلس

دار المسيرة  
للنشر التوزيع  

 والطباعة 

ا.د:محمد محمد   الأولى 
 كعبور 

 مكتبة الكلية 

دار المسيرة   بحوث العمليات مقدمة في 
للنشر والتوزيع  

 والطباعة 

محمد   د:ا. الأولى 
 الطراونة 

ا.د: سليمان  
 عبيدات 

 

عمان/  
 الأردن 

المرية  دار  بحوث العمليات 
 للنشر

 القاهرة  حمدي طه د:  الاولى 



 

 



 

 

 


